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XXXIll CONGRESSO NACIONAL DE SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAUDE
Dialogos do cotidiano da Gestdo Municipal do SUS

REDE BRASIL AQUI TEM SUS

14° “MOSTRA Brasil aqui tem SUS - 2017”
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- INFORMACOES GERAIS SOBRE A EXPERIENCIA

TI'TULQ DA EXPERIENCIA: i
INOVAGAO E MELHORAMENTO NA QUALIDADE DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA NO MUNICIPIO DE JOAO
CAMARA(Experiéncia Exitosa). ’

TEMATICA: CATEGORIA:
Gestéo da Assisténcia Farmacéutica

IV-  DESCRIGAO DA EXPERIENCIA — RESUMO DO PROJETO

INTRODUCAO:

O projeto surgiu da necessidade do melhoramento da assisténcia farmacéutica no municipio desde a logistica
até a atengfio farmacéutica. no dia 31 de margo de 2016 foi inaugurada & CAF(central de abastecimento
farmacéutico com incentivos do programa QUALIFAR-SUS e contrapartida municipal. obra pioneira no
estado do Rio Grande do Norte . uma das tnicas do pais com uma sala de atendimento farmacéutico. A CAF
¢ responsavel pelo armazenamento dos medicamentos e insumos, distribuigio e dispensag¢do de
medicamentos e insumos de classe terapéuticas diversas como os psicotrépicos/entorpecentes e
antiglicemiantes injetéveis (insulinas).

FINALIDADE DA EXPERIENCIA:

Inovagéio e Melhoramento da Assisténcia Farmacéutica (Experiencia exitosa).

DINAMICA E ESTRATEGIAS DOS PROCEDIMENTOS USADOS:
Melhoramento na qualidade da Assisténcia Farmacéutica do Municipio de Jodo Camara
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INDICADORES/VARIAVEIS/COLETA DE DADOS:

O local do trabalho ¢ a CAF situado no complexo da Secretaria Municipal de Satide de Jodo Camara, RN. A
partir da Construgdo da CAF, foi elaborado um plano de agdio que une a Gestio de qualidade dos
medicamentos/insumos(Hérus como ferramenta determinante) e a Clinica em um mesmo setor, somado a
isso hd um melhor acolhimentos aos usudrios com salas climatizadas e adequadas as necessidades especiais
dos usuarios-(idosos e cadeirantes) .




OBSERVACOES/AVALIACAO/MONITORAMENTO:

RESULTADOS E IMPACTO:

O municipio se mobilizou completamente desde das esferas legislativas e executivas, assim como a gestdo
da Secretaria Municipal de Satide do Municipio que observaram os beneficios notorios que os melhoramentos
na Assisténcia Farmacéutica podem trazer a uma comunidade e aos usudrios, principais beneficiarios. Os
usuarios relatam diariamente que a qualidade do atendimento e acolhimento melhoraram muito, tendo como
parimetro realidade anteriores. A logistica e abastecimentos dos ESF’s foi otimizada diminuido as
perdas(vencimentos) e acelerando o abastecimento das equipes.

CONCLUSOES:

Portanto, destaca-se que o melhoramento da Assisténcia Farmacéutica é fundamental para o melhor
acolhimento ao paciente e a logistica sendo € possivel unir Gestdo e Clinica em um mesmo setor contribuindo
assim para o uso racional dos medicamentos

Declaro serem verdadeiras as informacées prestadas.
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